
Date de réception 
de la plainte

Description Nom Description_résultat

2022-01-05 Langue de service Intervention incitative
2022-01-05 Langue de service Intervention incitative
2022-01-06 Affichage Intervention incitative
2022-01-06 Langue de service Intervention incitative
2022-01-06 Langue de service Intervention incitative

2022-01-06 Langue des communications écrites Non fondé

2022-01-06 Affichage Intervention incitative
2022-01-06 Affichage corrigé
2022-01-10 Langue de service Intervention incitative

2022-01-10 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-01-12 Factures, reçus, quittances, etc. corrigé
2022-01-17 Langue de service Intervention incitative
2022-01-17 Produits ou menus corrigé
2022-01-19 Langue de service Intervention incitative
2022-01-20 Langue des communications corrigé
2022-01-24 Langue de service Intervention incitative
2022-01-31 Langue de service Intervention incitative
2022-01-31 Affichage

2022-02-02
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2022-02-02
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-02-03 Langue de service Intervention incitative
2022-02-07 Produits ou menus

2022-02-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-02-14 Langue de service Intervention incitative

2022-02-14
Nom d'une entreprise ou d'un 

organisme
Non fondé

2022-02-15 Langue de service Intervention incitative

2022-02-16 Affichage Non fondé

2022-02-21 Langue de service Intervention incitative

2022-02-22
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2022-02-24 Langue de service Intervention incitative
2022-02-25 Affichage

2022-02-28 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-02-28 Langue de service Intervention incitative

2022-03-02
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-03-07 Langue de service Intervention incitative
2022-03-07 Factures, reçus, quittances, etc. Non fondé

2022-03-07
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-03-14 Langue de service Intervention incitative
2022-03-16 Affichage Intervention incitative
2022-03-17 Langue de service Intervention incitative
2022-03-21 Langue de service Intervention incitative

2022-03-21
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-03-23
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2022-03-23 Langue de service Avertissement
2022-03-28 Langue de service Intervention incitative
2022-03-28 Langue de service Intervention incitative
2022-03-29 Affichage corrigé
2022-03-30 Langue de service Intervention incitative

2022-03-31 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2022-04-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-04-11 Contrats corrigé

2022-04-13 Langue des communications écrites corrigé

2022-04-13 Langue de service Intervention incitative
2022-04-15 Langue de service corrigé



2022-04-18 Langue de service

2022-04-19 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2022-04-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-04-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-04-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-04-22 Langue de service Intervention incitative
2022-04-22 Langue de service Intervention incitative

2022-04-25
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-04-25 Langue de service Intervention incitative
2022-04-25 Langue de service Intervention incitative

2022-04-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-04-28 Langue de service Intervention incitative

2022-05-03
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-05-03
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-05-05 Langue de service
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-05-05 Langue de service Intervention incitative

2022-05-10 Affichage Non fondé

2022-05-10 Affichage corrigé
2022-05-11 Langue de service Intervention incitative
2022-05-13 Langue de service Non fondé
2022-05-16 Produits ou menus

2022-05-16
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-05-16 Langue de service Intervention incitative

2022-05-17
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-05-17 Langue de service Intervention incitative
2022-05-17 Langue de service Intervention incitative

2022-05-18 Langue de service Processus de francisation

2022-05-19 Langue de service Processus de francisation

2022-05-20
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-05-20 Langue de service Intervention incitative
2022-05-20 Affichage Non fondé

2022-05-24
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-05-24
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-05-26 Langue de service Intervention incitative

2022-05-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-05-27 Langue des communications écrites
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2022-05-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-05-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-06-01 Langue de service Non fondé

2022-06-02
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-06-02 Affichage corrigé

2022-06-06 Langue de service Avertissement
2022-06-07 Affichage Intervention incitative
2022-06-08 Langue de service Non fondé
2022-06-13 Langue de service Avertissement
2022-06-13 Affichage
2022-06-13 Affichage

2022-06-13
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Non fondé

2022-06-13
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.



2022-06-14 Langue de service Non fondé
2022-06-14 Langue de service
2022-06-15 Affichage corrigé
2022-06-15 Langue de service Avertissement
2022-06-16 Langue de service Intervention incitative

2022-06-20
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-06-20 Langue de service

2022-06-21 Affichage Non fondé

2022-06-22
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-06-22 Langue de service Non fondé

2022-06-22 Langue de service Avertissement
2022-06-22 Langue de service

2022-06-29
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Intervention incitative

2022-06-30 Affichage

2022-07-04 Contrats
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-07-06 Affichage

2022-07-06
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-14
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-07-14 Langue de service Avertissement

2022-07-16 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2022-07-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
corrigé

2022-07-18 Affichage Non fondé

2022-07-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-07-18 Affichage

2022-07-18 Affichage
2022-07-18 Produits ou menus Non fondé
2022-07-18 Langue de service
2022-07-18 Langue de service

2022-07-19 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2022-07-19 Produits ou menus
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-07-20 Langue de service
2022-07-21 Langue de service
2022-07-21 Langue de service
2022-07-26 Langue de service

2022-07-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
2022-07-27 Langue de service corrigé

2022-07-27
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-07-27 Langue de service

2022-07-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-07-28 Langue de service

2022-07-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.

2022-07-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants,

etc.
Avertissement

2022-07-28 Produits culturels Non fondé
2022-08-01 Langue de service corrigé



2022-08-01 Langue de service

2022-08-02 Affichage
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-08-03 Exemplarité de l'Administration
2022-08-03 Affichage Non fondé
2022-08-05 Produits ou menus
2022-08-09 Langue de service
2022-08-15 Connaissance du français
2022-08-16 Affichage
2022-08-18 Langue de service Avertissement

2022-08-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-08-22 Langue de service Avertissement
2022-08-22 Langue de service

2022-08-22
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2022-08-24 Affichage

2022-08-25
Langue du travail, langue de service et

terminologie
Non fondé

2022-08-29 Produits ou menus
2022-08-30 Affichage

2022-08-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-08-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-08-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-08-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-08-30
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-09-01 Langue de service Intervention incitative

2022-09-02 Langue de service corrigé

2022-09-03 Contrats
2022-09-03 Langue de service Intervention incitative

2022-09-03
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-09-08 Langue de service Intervention incitative
2022-09-09 Affichage
2022-09-09 Produits ou menus
2022-09-13 Affichage Non fondé
2022-09-17 Langue de service Intervention incitative
2022-09-17 Langue de service Intervention incitative
2022-09-19 Affichage Intervention incitative

2022-09-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-09-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-09-21 Langue de service

2022-09-22
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2022-09-22 Langue de service
2022-09-22 Langue des communications

2022-09-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-09-27
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2022-09-27 Affichage Non fondé
2022-09-27 Langue de service Non fondé

2022-09-27
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-09-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-09-28 Produits ou menus

2022-09-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2022-09-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-09-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-09-28 Factures, reçus, quittances, etc. corrigé



2022-09-29 Affichage

2022-09-29
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-09-29
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-10-05 Produits ou menus

2022-10-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-10-12 Affichage corrigé
2022-10-12 Affichage corrigé

2022-10-12
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2022-10-12
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-10-14
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2022-10-14 Langue de service Non fondé
2022-10-17 Langue de service Non fondé
2022-10-20 Langue de service
2022-10-20 Affichage
2022-10-21 Langue de service Avertissement
2022-10-24 Langue de service Non fondé
2022-10-24 Langue de service Intervention incitative
2022-10-26 Affichage
2022-10-26 Langue de service Non fondé
2022-10-28 Factures, reçus, quittances, etc.
2022-11-03 Affichage
2022-11-03 Connaissance du français
2022-11-07 Affichage
2022-11-07 Langue de service
2022-11-07 Langue de service
2022-11-07 Affichage Non fondé

2022-11-08
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2022-11-09 Langue de service Non fondé
2022-11-09 Langue de service Non fondé
2022-11-10 Langue de service Intervention incitative
2022-11-14 Affichage
2022-11-14 Langue de service Avertissement

2022-11-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2022-11-20 Produits ou menus
2022-11-21 Langue de service Non fondé
2022-11-28 Langue de service Non fondé
2022-12-01 Langue de service Non fondé
2022-12-01 Langue de service Non fondé
2022-12-01 Langue de service Non fondé
2022-12-01 Langue de service Avertissement
2022-12-05 Langue de service Intervention incitative
2022-12-12 Langue de service Non fondé

2022-12-12
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2022-12-16 Affichage
2022-12-16 Factures, reçus, quittances, etc. corrigé
2022-12-19 Langue de service Intervention incitative

2022-12-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2022-12-28 Produits ou menus

2023-01-04 Langue de service Avertissement

2023-01-06 Langue de service Intervention incitative

2023-01-09
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2023-01-09 Langue de service Avertissement
2023-01-10 Affichage Non fondé
2023-01-11 Affichage Non fondé
2023-01-16 Factures, reçus, quittances, etc. Non fondé
2023-01-16 Langue de service
2023-01-16 Langue de service
2023-01-19 Factures, reçus, quittances, etc.

2023-01-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2023-01-23 Langue de service Intervention incitative



2023-01-26 Affichage
2023-01-27 Langue de service Intervention incitative
2023-01-27 Langue de service Avertissement
2023-02-03 Langue de service Avertissement
2023-02-03 Langue de service Avertissement
2023-02-05 Langue de service Intervention incitative

2023-02-06
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-02-06
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-02-07 Affichage Non fondé
2023-02-09 Affichage
2023-02-12 Affichage Non fondé
2023-02-13 Affichage Non fondé
2023-02-14 Langue de service Avertissement
2023-02-15 Langue de service Intervention incitative
2023-02-16 Langue de service corrigé
2023-02-20 Langue de service Intervention incitative

2023-03-01
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-03-01 Langue de service Intervention incitative

2023-03-02
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2023-03-10 Affichage
2023-03-10 Langue de service Intervention incitative
2023-03-14 Langue de service
2023-03-14 Langue de service Avertissement
2023-03-15 Affichage Non fondé

2023-03-16 Langue de service

2023-03-17 Langue de service Avertissement
2023-03-18 Langue de service Intervention incitative
2023-03-20 Langue de service
2023-03-27 Connaissance du français
2023-03-29 Langue de service Avertissement
2023-03-31 Langue de service
2023-04-03 Langue de service Intervention incitative
2023-04-04 Langue de service Avertissement
2023-04-11 Factures, reçus, quittances, etc.
2023-04-11 Langue de service Intervention incitative
2023-04-11 Exemplarité de l'Administration

2023-04-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2023-04-12 Langue de service Avertissement

2023-04-17
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-04-18
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-04-19 Affichage
2023-04-20 Langue de service
2023-04-21 Langue de service Intervention incitative
2023-04-24 Langue de service
2023-04-24 Langue de service
2023-04-28 Affichage
2023-04-28 Affichage Non fondé

2023-04-28
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-05-01 Produits ou menus
2023-05-01 Produits ou menus
2023-05-01 Connaissance du français
2023-05-02 Langue de service
2023-05-09 Factures, reçus, quittances, etc.

2023-05-10
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-05-11
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-05-12 Exemplarité de l'Administration corrigé

2023-05-16 Langue de service Avertissement

2023-05-17 Langue de service

2023-05-17 Affichage



2023-05-17 Affichage

2023-05-17
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-05-17 Factures, reçus, quittances, etc.

2023-05-17
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-05-18 Affichage corrigé

2023-05-18 Affichage
2023-05-19 Langue de service

2023-05-21 Affichage

2023-05-21
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-05-21
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
corrigé

2023-05-21 Langue de service
2023-05-22 Langue de service
2023-05-22 Langue de service
2023-05-23 Langue de service
2023-05-24 Affichage

2023-05-24
Communications écrites de 

l’Administration

2023-05-26 Affichage

2023-05-26
Nom d'une entreprise ou d'un 

organisme

2023-05-26
Nom d'une entreprise ou d'un 

organisme
2023-05-26 Affichage

2023-05-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-05-29 Langue de service Intervention incitative
2023-05-29 Affichage
2023-05-31 Langue de service

2023-06-01 Langue de service

2023-06-01 Langue du travail
Impossibilité de poursuivre le 

traitement

2023-06-02
Utilisation autre langue que le 

français
2023-06-02 Langue de service Avertissement
2023-06-04 Affichage

2023-06-04
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-06-05 Contrats corrigé
2023-06-08 Langue de service
2023-06-09 Contrats

2023-06-12
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-06-12 Langue de service

2023-06-13 Langue de service

2023-06-14 Affichage
2023-06-14 Langue de service
2023-06-14 Produits ou menus
2023-06-15 Langue de service

2023-06-16
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-06-19 Langue de service

2023-06-19
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Non fondé

2023-06-20 Affichage

2023-06-21 Connaissance du français
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2023-06-21 Affichage

2023-06-21
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-06-24 Affichage

2023-06-26
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-06-27 Langue de service Intervention incitative



2023-06-28 Langue de service
2023-06-28 Langue de service

2023-06-28 Langue de service Avertissement

2023-07-01 Affichage

2023-07-01
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
Avertissement

2023-07-03 Affichage

2023-07-04 Langue du travail Intervention incitative
2023-07-08 Affichage

2023-07-09 Produits ou menus

2023-07-09 Produits ou menus

2023-07-10 Affichage
2023-07-12 Langue de service

2023-07-13
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-07-14 Affichage
2023-07-14 Langue de service
2023-07-16 Langue de service

2023-07-17
Utilisation autre langue que le 

français
Impossibilité de poursuivre le 

traitement
2023-07-17 Langue de service
2023-07-18 Produits ou menus
2023-07-19 Affichage Non fondé
2023-07-19 Langue de service
2023-07-19 Affichage
2023-07-19 Affichage
2023-07-19 Affichage
2023-07-19 Affichage corrigé
2023-07-19 Affichage
2023-07-19 Affichage
2023-07-26 Langue de service
2023-08-02 Langue de service Avertissement
2023-08-07 Langue de service Non fondé

2023-08-07
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-08-07 Affichage
2023-08-09 Langue de service Avertissement

2023-08-09
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-08-11 Affichage Non fondé
2023-08-14 Affichage
2023-08-14 Langue de service

2023-08-14
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-08-14
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-08-15 Contrats
2023-08-15 Langue de service

2023-08-15
Nom d'une entreprise ou d'un 

organisme
2023-08-16 Produits ou menus
2023-08-21 Langue de service
2023-08-23 Langue de service

2023-08-24
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-08-28
Communications écrites de 

l’Administration
2023-08-28 Affichage
2023-08-28 Langue de service

2023-08-29
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-08-30 Affichage
2023-08-31 Produits culturels
2023-08-31 Affichage
2023-09-01 Affichage
2023-09-01 Langue de service Intervention incitative
2023-09-01 Contrats
2023-09-01 Appareil dans lieu public



2023-09-01 Langue de service Intervention incitative
2023-09-06 Affichage
2023-09-08 Langue de service Intervention incitative
2023-09-12 Langue de service Intervention incitative

2023-09-15
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-09-15 Langue de service Intervention incitative
2023-09-17 Langue de service Intervention incitative

2023-09-19 Toponymie

2023-09-19 Langue de service

2023-09-20
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-09-21 Langue de service Intervention incitative
2023-09-26 Langue de service Intervention incitative
2023-09-29 Produits culturels
2023-09-29 Langue de service Non fondé
2023-10-03 Affichage

2023-10-04
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-10-05 Langue de service
2023-10-05 Langue du travail

2023-10-05
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-10-09 Langue de service
2023-10-09 Langue de service
2023-10-09 Langue de service Intervention incitative
2023-10-11 Produits culturels Non fondé
2023-10-12 Langue de service Avertissement

2023-10-13
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.

2023-10-13
Sites Web, médias sociaux, dépliants, 

etc.
2023-10-16 Langue de service Intervention incitative
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