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	État de la situation – Exigence liée à la connaissance d’une autre langue que le français dans l’Administration
	

	
	
	





Nom de l’organisme de l’Administration : Cliquez ou appuyez ici pour écrire.
Matricule : Cliquez ou appuyez ici pour écrire.

La Charte de la langue française prévoit que les travailleurs et travailleuses du Québec ont le droit de travailler en français. L’employeur doit respecter le droit du travailleur ou de la travailleuse d’exercer ses activités en français.

Par conséquent, un employeur au sein de l’administration publique québécoise (l’Administration) qui exige d’une personne la connaissance ou un niveau de connaissance spécifique d’une autre langue que le français pour rester en poste ou accéder à un poste doit, au préalable, avoir pris tous les moyens raisonnables pour éviter d’imposer une telle exigence. Qui plus est, l’Administration doit, de façon exemplaire, utiliser la langue française, en assurer le rayonnement au Québec et en assurer la protection.

Dans le cadre du processus de conformité de votre organisme ou du traitement d’une plainte, l’Office québécois de la langue française vous a demandé de mettre en place des mesures visant la réévaluation des exigences linguistiques de votre organisme pour l’accès à un poste ou le maintien en poste, et ce, en vertu des articles 46 et 46.1 de la Charte de la langue française. L’Office peut vous accompagner dans le cadre de votre démarche.

Les questions suivantes vous aideront à évaluer les postes de votre organisme et à identifier ceux auxquels sont associées des tâches dont l’accomplissement nécessite la connaissance d’une autre langue que le français. Veuillez y répondre pour chacune des catégories d’emplois[footnoteRef:1] comprenant des postes pour lesquels votre organisme exige cette connaissance. [1:  Une catégorie d’emplois est un regroupement cohérent de postes aux fonctions égales ou similaires. En voici des exemples : enseignants et enseignantes, personnel infirmier, techniciens et techniciennes en technologies de l’information, réceptionnistes, techniciens et techniciennes en administration, conseillers et conseillères en ressources humaines. On pourrait également regrouper quelques postes variés au sein d’une catégorie « cadres », « administration » ou « travail manuel ».] 


Cette liste de questions est non exhaustive. Vous pouvez indiquer toute autre information que vous jugez pertinente.


1. À quelles catégories d’emplois appartiennent les postes pour lesquels mon organisme exige la connaissance d’une autre langue que le français et combien de personnes occupent ces postes dans chaque catégorie d’emplois?

	Nombre
de personnes
	Catégorie d’emplois
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2. Cette exigence s’applique-t-elle à toutes les personnes qui occupent un poste de cette catégorie d’emplois? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.

3. Pourquoi la connaissance d’une autre langue que le français est-elle exigée pour ces postes? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.

4. Cette exigence est-elle nécessaire pour l’accomplissement des tâches liées à ces postes?
 Cliquez ou appuyez ici pour écrire.

5. Quels sont les besoins linguistiques réels associés aux tâches à accomplir? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.

6. Les tâches dont l’accomplissement nécessite la connaissance d’une autre langue que le français pourraient-elles être confiées aux titulaires de postes (d’une même catégorie d’emplois) qui requièrent déjà cette connaissance? Si non, pourquoi? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.
 

7. Quels moyens mon organisme a-t-il mis en place pour restreindre le plus possible le nombre de postes auxquels se rattachent des tâches dont l’accomplissement nécessite la connaissance d’une autre langue que le français? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.
 

8. Est-ce que mon organisme a mis en place une politique d’embauche avec des critères précis concernant la connaissance d’une autre langue que le français pour accéder à un poste, notamment par recrutement ou promotion? 
Cliquez ou appuyez ici pour écrire.
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