Office québécois
de la langue
frangaise

Québec

PAR COURRIEL Montreal, le 21 juin 2016

N/Réf. : JU16-A0-192

Objet : Demande d’accés & des documents détenus par I'Office québécois de la
langue frangaise concernant la francisation des entreprises en 2015 et

en 2016

L'Office québécois de la langue frangaise a bien regu, le 6 juin 2016, votre demande
d'accés & des documents concernant le dossier mentionné en objet. Aprés analyse,
I'Office vous avise qu'il ne peut vous transmettre tous les renseignements demandés,
conformément aux dispositions de la Loi sur I'accés aux documents des organismes
publics et sur la protection des renseignements personnels (ci-aprés appelée « Loi sur
l'accés »).

En ce qui concerne les entreprises qui ont obtenu un certificat de francisation entre le
23 janvier 2015 et le 20 mai 2016, vous pouvez en consulter la liste sur le site Web de
I'Office, a 'adresse suivante :

www.oqlf.gouv.qc.ca/entreprises_certifiees/entreprises_certifiees.htmi

Dans le champ Date de réunion, vous trouverez toutes les dates accessibles et vous
serez en mesure de connaitre toutes les entreprises qui ont obtenu leur certificat de
francisation a une date donnée.

Quant aux entreprises engagées dans une démarche en 2015 et en 2016 en vue
d'obtenir un certificat de francisation, I'Office ne peut vous communiquer ces
renseignements.

En effet, en vertu de l'article 15 de la Loi sur I'acces, seuls les documents existants
peuvent étre diffusés. Autrement dit, un organisme public n’a pas a créer un document
et n'a pas non plus a effectuer une forme de repérage de ses fichiers informatiques ni
a analyser les données afin de créer un document. Ainsi, I'Office ne détenant aucun
document qui contienne la liste des entreprises en démarche de francisation en 2015
et 2016, il ne peut vous fournir ce document.

Montréal Québec

125, rue Sherbrooke Ouest Bureau 100

Montréal {Québec) H2X 1X4 750, bout. Charest Est
Téléphone : 1 888 873-6202 Québec (Québec) G1K 9K4
Télécopieur : 514 873-3488 418 643-4144
www.oqlf.gouv.ge.ca Télécopieur : 418 643-3210



2

De plus, les articles 23 et 24 de la Loi sur I'accés prévoient qu'un organisme ne peut
communiquer un renseignement industriel, financier, commercial, scientifique,
technique ou syndical de nature confidentielle sans le consentement du tiers qui a
fourni le renseignement ou ne peut communiquer un renseignement fourni par un tiers
lorsque sa divulgation risquerait vraisemblablement d'entraver une négociation en vue
de la conclusion d'un contrat, de causer une perte a ce tiers, de procurer un avantage
appréciable & une autre personne ou de nuire de fagon substantielle a la compétitivite
de ce tiers, sans son consentement. Or, I'Office n'a pas ces consentements. Ainsi,
I'Office ne peut vous donner le nom des entreprises en démarche de francisation en
2015 et en 2016, conformément a ces articles.

En terminant, nous vous informons que, en vertu des articles 135 et 137 de la Loi sur
l'accés, vous disposez d'un recours devant la Commission d'accés a l'information.
Vous trouverez ci-joint une note explicative sur I'exercice de ce recours.

Veuillez agréer, , nos salutations distinguées.

Le responsable de la loi sur l'acces,

Orriginal signé
Richard Baril, avocat

p.j. Articles pertinents de la Loi sur l'accés
Note explicative
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De méme, le droit d'accés a un document produit par un organisme public ou pour son compte et
devant faire I'objet d'une publication ou d'une diffusion dans un délai n'excédant pas six mois de la
demande d'acces, s'exerce par l'un ou plusieurs des moyens suivants:

1° la consultation sur place pendant les heures habituelles de travail ou & distance;

2° l'obtention d'informations suffisantes pour permettre au requérant de le consuilter la ou il est
disponible ou de se le procurer lors de sa publication ou de sa diffusion;

3° le prét du document, a moins que cela ne compromette sa publication ou sa diffusion.
Le present article ne restreint pas le droit d'accés a un document diffusé conformément a I'article 16.1.

1982, c. 30, a. 13; 1990, c. 57, a. 5; 2001, c. 32, a. 83; 2006, ¢. 22, a. 7.

14. un organisme public ne peut refuser I'accés & un document pour le seul motif que ce document
comporte certains renseignements qu'il doit ou peut refuser de communiquer en vertu de la présente
loi.

Si une demande porte sur un document comportant de tels renseignements, I'organisme public peut en
refuser l'accés si ces renseignements en forment la substance. Dans les autres cas, 'organisme public
doit donner accés au document demandé aprés en avoir extrait uniquement les renseignements
auxquels l'accés n'est pas autorisé.

1982, c. 30, a. 14.

@ Le droit d'accés ne porte que sur les documents dont la communication ne requiert ni calcul, ni
comparaison de renseignements.

1982, c. 30, a. 15.

16. un organisme public doit classer ses documents de maniére a en permettre le repérage. Il doit
etablir et tenir a jour une liste de classement indiquant I'ordre selon lequel les documents sont classés.
Elle doit étre suffisamment précise pour faciliter I'exercice du droit d'accés.

Pour un organisme public visé au paragraphe 1° de I'annexe de la Loi sur les archives (chapitre
A-21.1), le plan de classification de ses documents tient lieu de liste de classement.

Toute personne qui en fait la demande a droit d'accés 2 la liste de classement ou au plan de
classification, sauf a I'égard des renseignements dont la confirmation de I'existence peut étre refusée
en vertu des dispositions de la présente loi.

1982, c. 30, a. 16; 2001, c. 32, a. 84; 2006, c. 22, a. 8.

46.1. Un organisme public, a I'exception du Lieutenant-gouverneur, de 'Assemblée nationale et

d'une personne qu'elle désigne pour exercer une fonction en relevant, doit diffuser, dans un site
Internet, les documents ou renseignements accessibles en vertu de la loi qui sont identifiés par
reglement du gouvernement et mettre en oeuvre les mesures favorisant I'accés & l'information édictées

par ce réglement.

2006, c. 22, a. 9.

17. La Commission diffuse et met a jour un répertoire indiquant, pour chaque organisme public, le
titre, 'adresse et le numéro de téléphone de la personne responsable de I'accés aux documents et de
celle responsable de la protection des renseignements personnels.

http://www?2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge. php?type=2&fi... 2016-06-03
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1982, ¢. 30, a. 22; 2006, c. 22, a. 11.

@ Un organisme public ne peut communiquer le secret industriel d'un tiers ou un renseignement

industriel, financier, commercial, scientifique, technique ou syndical de nature confidentielle fourni par
un tiers et habituellement traité par un tiers de fagon confidentielle, sans son consentement.

1982, c. 30, a. 23.

@ Un organisme public ne peut communiquer un renseignement fourni par un tiers lorsque sa
divulgation risquerait vraisemblablement d'entraver une négociation en vue de la conclusion d'un
contrat, de causer une perte a ce tiers, de procurer un avantage appréciable a une autre personne ou
de nuire de facon substantielle & la compétitivité de ce tiers, sans son consentement.

1982, c. 30, a. 24.

25. Un organisme public doit, avant de communiquer un renseignement industriel, financier,

commercial, scientifique, technique ou syndical fourni par un tiers, lui en donner avis, conformément a

l'article 49, afin de Iui permettre de présenter ses observations, sauf dans les cas ou le renseignement

a été fourni en application d'une loi qui prévoit que le renseignement peut étre communiqué et dans les
cas ol le tiers a renoncé a l'avis en consentant & la communication du renseignement ou autrement.

1982, ¢. 30, a. 25; 2006, c. 22, a. 12.

26. (Abrogé).

1982, c. 30, a. 26; 2006, c. 22, a. 13.

27 . Un organisme public peut refuser de communiguer un renseignement dont la divulgation aurait

vraisemblablement pour effet de révéler un mandat ou une stratégie de négociation de convention
collective ou de contrat, pendant huit ans a compter du début de la négociation.

Il peut également refuser de communiquer, pendant dix ans a compter de sa date, une étude préparée
en vue de limposition d'une taxe, d'un tarif ou d'une redevance.

1982, c. 30, a. 27.

§ 4. — Renseignements ayant des incidences sur I'administration de la justice et la sécurité publique

28. Un organisme public doit refuser de confirmer l'existence ou de donner communication d'un

renseignement contenu dans un document qu'il détient dans I'exercice d'une fonction, prévue par la loi,
de prévention, de détection ou de répression du crime ou des infractions aux lois ou dans I'exercice
d'une collaboration, a cette fin, avec une personne ou un organisme chargé d'une telle fonction,
lorsque sa divulgation serait susceptible:

1° d'entraver le déroulement d'une procédure devant une personne ou un organisme exergant des
fonctions juridictionnelles;

2° d'entraver une enquéte & venir, en cours ou sujette a réouverture;

3° de révéler une méthode d'enquéte, une source confidentielle d'information, un programme ou un
plan d'action destiné & prévenir, détecter ou réprimer le crime ou les infractions aux lois;

4° de mettre en péril la sécurité d'une personne,

http:.f.-*'www2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=2&ﬁ... 2016-06-03



AVIS DE RECOURS EN REVISION

Suite a une décision rendue en vertu de la Loi sur I’accés aux documents des organismes publics
et sur la protection des renseignements personnels

a)

b)

Pouvoir

L’article 135 de la Loi prévoit qu’une personne dont la demande écrite a été refusée en tout
ou en partie par le responsable de I’accés aux documents ou de la protection des
renseignements personnels peut demander a la Commission d’accés a I’information de
réviser cette décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour
lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L’adresse de la Commission d’accés a I’information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

575, rue Saint-Amable 500, boul. René-Lévesque Ouest
Bureau 1.10 Bureau 18.200

Québec (Québec) GIR 2G4 Montréal (Québec) H2Z 1W7
Téléphone : 418 528-7741 Téléphone : 514 873-4196
Télécopieur : 418 529-3102 Télécopieur : 514 844-6170
Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la
demande, sur le mode d’accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles
ou sur I’application de I’article 9 (notes personnelles inscrites sur un document, esquisses,
ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de méme nature qui ne sont
pas considérés comme des documents d’un organisme public).

Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées-a la Commission d’acces a I’information

dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de I’expiration du délai accordé au
responsable pour répondre & une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accés a I’information peut, pour motif
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).




